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VMO Startups in der Marktforsch‘ng
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\\ AGENDA matoda

1. metoda — wer wir sind

2. Methodik —was wir tun

3. Ausblick — what's next?
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1. METODA - KURZVORSTELLUNG



\\ UBER METODA Motoda

commerce
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Die metoda-Erfolgsgeschichte

@ Gegriindet 2012 in Miinchen

@ Top 20 der schnellst wachsenden deutschen Digital-Unternehmen 2015

@ Zugriff auf weltweite Amazon- & E-Commerce-Daten in Echtzeit

@ Einzigartiger Algorithmus zur Messung von Absatzen und Umséatzen auf Amazon

@ Best Practice Category-Management-Prozess fiir eine erfolgreiche Amazon-Zusammenarbeit

@ Uber 200 Kunden weltweit mit mehr als 10 Milliarden Euro Online-Umsatz

050 IFH ...21 Toys§jus [(TITAN] Ospringlane
resea r':h INSTITUT FUR HANDELSFORSCHUNG
S o sennmeiser  Cracin  DoR  DBWT

BEST WATER TECHNOLOGY

@-.. =uesnr “Westfalia: BEES, beurer =Conrorion

Germany ALLES FUR DEN PROF/
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UBER METODA Aiztoda

Grinder-Team
Robert Schmitdtke
Jan Bromberger
Sty 4
Stefan Bures == A ,
(8 ) L (- ..5
~ o~ 1=
=y N <
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ERFOLG IM E-COMMERCE DURCH DATEN Matoda

... Crawling als Erhebungsmethode

Datenerhebung Datenverfeinerung Datenwertschopfung*

APIS, REPORTS
& DASHBOARDS
DATENQUELLEN )

‘J‘_--

, ANALYSEN
Preisver- > 2 MRD DATEN I
gleichseiten -0
Produktdetails
Preise ol
: Handler T
Online
Absatzzahlen W -

*basierend auf Kundenan-
forderungen: API, BI-System,
Web-Applikation
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WELTWEITE ABSATZ- & UMSATZDATEN (MARKET GENIUS)

we know

meatoda

commerce

Amazon Absatz- und Umsatzdaten fiir 8 Lander verfugbar; weitere im Aufbau

B Lander mit Amazon, angeschlossen

Lander mit Amazon, nicht angeschlossen

3 Lander mit Amazon, nur eBooks

L Niederlande

/ | GroRbritannien )\,3\ _

Deutschland
(inkl. Osterreich
und Schweiz)

Spanien

Indien

seseer 3.

Australien ~

Brasilien
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\\ UNSERE SICHT AUF DIE ZUKUNFT

Wer in Zukunft erfolgreich sein will, bendotigt. ..

PLATTFORMEN

Junge Generationen kaufen Amazon, Zalando & Co.
mehr online wachsen
tberdurchschnittlich

metoda GmbH \\ 2017

we know

matoda

Transparenz und
Geschwindigkeit nimmt zu,
Eintrittsbarrieren sinken
,Only if you can measure
it — you can manage it"



WARUM AMAZON?



\\ UBER AMAZON Motoda

commerce

! »Er ist nicht nur der groRte Fluss der Welt, er ist um ein Vielfaches groRer :
i als der nachstgrofte. Er schlagt alle anderen Flusse aus dem Feld* ;
|

|
I Jeff Bezos, Uber die Begrindung fir die Namensgebung von Amazon

© 1994: Jeff Bezos griindet Amazon, Seattle
@ Grundsatz: Investitionen vor Gewinn

o | amazoncom
@ 341.400 Mitarbeiter weltweit, 2016 s

Quelle: Amazon, Statista
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\\ AMAZON ZAHLEN UND FAKTEN 2016 matoda

I | I | I |
i Umsatz : i Ausgaben : i Betriebsergebnis
: 135.987 Mio USD : 131.801 Mio. USD | ! 4.186 Mio. USD
i + 27 % : | + 26 % : i + 87 % :
) | | |

——————————————————————————————————————————————

| | |
i Amazon Kunden | i Prime Kunden
| 310 Mio. : 1 80 Mio. (in USA)
| +2 % . | + 38 %

I |

Quelle: Amazon Annual Report 2016, Statista, Azonservices, CSA
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https://www.statista.com/statistics/476196/number-of-active-amazon-customer-accounts-quarter/
https://azonservices.com/amazon-seller-central-registration/
http://www.chainstoreage.com/article/study-amazon-prime-doubles-size-two-years

\\ AMAZON IN ZAHLEN 2016 matoda

commerce

Wo Kunden ihre Suche beginnen Umsatze auf Amazon

amazon

{ | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | _ - |
| 0 | | 4 \ |
| . 34 % I y N |
| | Suchmaschinen | / \\ |
| | I / \ :
| | I | \
| I Deutschland | :
| | I
0, I
| | Marken- oder - 16 % : | 1 16,8 Mrd. Euro :
L'l H :
ersteller Website l \ /
| 12 % o . / !
| | | \ 7 |
| | I N 7/ |
| I 5 0/ | I N ~ ~ - - ‘ |
: Andere E-Commerce d : | -——-- :
|

| Plattformen 4 % | | |
| | | |
| | | |
| @ 2015 2016 o b |
| Zahlen beziehen sich auf US-Markt | I |
N e e e e e e e e e e e e e e e e e e J N e e e e e e e e e J

Quelle: Activate analysis, BloomReach, PowerReviews Quelle : Amazon Annual Report 2016, metoda GmbH
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2. METHODIK - WAS WIR TUN



\\ ERHEBUNG DER DATEN <L

= Crawling auf Amazon
= Berechnung der Absatz/Umsatz Daten mit dem metoda Algorithmus

= Amazon + Marketplace

& C | @ Secure | https://www.amazon.de/gp

amazon.. ol & Getranke ~ Q Cyber-Monday-Woche FANGEBOTE

prime

Alle DE Hallo, Ellen Mein =\ 0 /Einkaufs-
Kategorien ~ Ellens Amazon Cyber Monday Woche Gutscheine Verkaufen Hilfe ® - KontoundListen - Bestellungen Prime ~ = wagen

Lebensmittel & Getranke  Schokolade & SuRigkeiten Kaffee & Tee Getranke Bier, Wein & Spirituosen Bio & Clean Eating Superfoods Feinkost & Delikatessen International geniefien Pantry  Spar-Abo

Bestseller R—

Unsere beliebtesten Produkte, basierend auf Bestellungen. Stundlich akiualisiert.

Neuerscheinungen » Top 100 anzeigen
Beliebige Abteilung

L

eller in Lebensmittel & Getranke

mittel & Getranke
Babynahrung

Bier, Wein & Spirituosen
Brot & Backwaren

Eier & Milchprodukte

Fleisch, Wurstwaren & Fisch Foodist Zauberhafter Trolli Adventsk-

PR R Gourmet EUR 19.90 alender, 1er
Frfschea Obst & Gemiuse EUR 59.90 e e, Einfieos
Erischinohs (EUR 49,10 / kg (EUR 36,54/ kg
Geschenkkarbe - prime
Getranke, Kaffee & Tee Lavazza Caffé Crema Lavazza Caffé Crema Highland Park Single ;Mal-
Gewiirze & Fix-Produkte Classico, kg Dolce, 1k t&nbsp;Scotch Whisky

: o Yol virs'r 268 7175 Yol e vieylr 124 Aufsteiger des Tages » Top 100 anzeigen

Instant- & Fertiggerichte
Koch- & Backzutaten

Konfitiren, Honig &
Brotaufstriche

EUR 9.49 (EUR 9,49 / kg) EUR 9.49 (EUR 9,49 / kg) EUR 33,99 (EUR 48,56 /1)

prime prime prime

Konserven & Eingelegtes

Kuhlprodukte

Miisli & Cerealien 4. 5 == 6. Jacobs Wein

Nudeln, Reis & EUR 8.99 Probierpaket
Halsenfriichte (EUR 8,99 /kg) EUR2698
Saucen, Dips & Marinaden (EUR 13,69/kg prime (EUR 6,00 /1)
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\\ EXTERNE DATENQUELLEN matoda

Wichtige Faktoren, die Datenquellen erflillen sollten

IRi

Growth delivered.

nielsen

* Relevant — Schnell - Verfligbar

» Klassische Panels haben haufig methodische Limits z.B. aufgrund limitierter
PanelgrofRen bzw. datenschutzrechtlicher Limitierungen.

« Datenverflgbarkeit fir E-Commerce aufgrund der hohen Geschwindigkeit haufig
ungentgend

» Bei klass. Panels haufig lange Rhythmen der Datenbereitstellung
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\\ EXTERNE DATENQUELLEN matoda

Welchen Mehrwert liefert metoda?

Erganzung der klassischen Panels fur E-Commerce

IRi B2 414 niclsen

Growth delivered. ® o 0o 06 0 0 0 0 o

Vortelle durch metoda:

Verflugbarkeit/ Transparenz: Transparenz der ,Black Box" Amazon mit
Daten zu Umsétzen und Absatzen je
Kategorie/ bzw. je Artikel

« Schnelligkeit: wochentliche Datenaktualisierung bei
taglicher Sichtbarkeit

« Granularitat: Daten bis auf Artikel-Ebene

* Integration: Workflow basierend auf Category

Management Ansatz

metoda GmbH \\ 2017 16



\\ MIT DEM CATEGORY MANAGEMENT VON
METODA ZU MEHR ERFOLG AUF AMAZON

metoda

v

metoda GmbH \\ 2017

Kontinuierliche Begleitung durch Amazon Experten von metoda

(

: Category Management von metoda

|

|

|

|

|

|

: Markt & Potentiale Kategorien & Marken Produktportfolio Planung & Ziele Durchfiihrung &
I Bewertung
|

| Analyse der Pro relevanter Performance Analyse Analyse der wichtigsten ~Kampagnen-

| Amazon-Kategorien Kategorie: des eigenen Produkt- Marketing & durchfuhrung &
| im Hinblick auf Identifikation der Online- Portfolios und der Sales KPlIs fir die Erfolgsmessung.
: Absatz und Umsatz. Wettbewerber. direkten Wettbewerbs- eigenen sowie fir Evaluierung der

| Identifikation der Interpretation der produkte. Wettbewerbs- strategischen und
| Kategorien mit Marktanteils-entwicklung Identifikation von produkte. Ableitung von taktischen Ziele.

| Marktpotenzial. nach relevanten Potentialen und Handlungs-

| Indikatoren. entsprechende empfehlungen.

| Zielsetzung.

|

|

| " ——————— =

| I - \\22030 v ; \‘.
| \= ‘ & 10,090 - ,.7.:..7 _ S ,
: ‘ . .I . !. L I L :?I -Ir _IIII'III t\.'@:,-'—*,—

|

| Strategie Taktik

|

|

|

|

\

A 4
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\\ FRAGEN UNSERER KUNDEN matoda

commerce

——— T T — — e ———— ——
— -

,~  Wie entwickle ich mein

- - \
| »Welche Kategorien bieten / Produktportfolio unter der

- . . s ]
N far mich Potential? Z \  Beriicksichtigung direkter  /
S _ > Wettbewerber?“ .~
——————— /‘/_—_____\\\\‘ ——’////
//// \\\\ ““
7 Wie sind unsere )
(  Marktanteile und wer Nm—e T T T T T T -
N sind unsere N, TN
N Wettbewerber?” .7 4 Wie kann ich meine "\
T —— - -7 | bestehenden Kampagnen und ,‘
- ‘. MaRnahmen messen und 7
el AN optimieren?“ -
s~ ,Sind meine Kampagnen N S~ __ -
! wirksam und welche |
\. Kennzahlen helfen mir?*  /
N 7

- o - —
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1 \\ MARKT & POTENTIALE

@ Analyse der Amazon-Kategorien

nach Absatz & Umsatz
@ Ubersicht eigener Marktanteile

@ Ableitung von Absatz- &

Umsatzpotentialen

N |
: . ,Welche Kategorien bieten l
Y, . fiir mich Potential?* |

metoda GmbH \\ 2017
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2 \\ KATEGORIEN & MARKEN matoda

@ ldentifikation der Online-

Wettbewerber

@ Interpretation der

Marktanteilsentwicklung

@ Monitoring von relevanten

Markteintritten

,Wie sind unsere
Marktanteile und wer sind
unsere Wettbewerber?*

metoda GmbH \\ 2017 20



3 \\ PRODUKTPORTFOLIO matoda

commerce

@ Performance-Analyse des eigenen

e anderen Artikel kaufen Kunden, nachdem sie diesen Artikel angesehen haben?

Bosch Professional GSR 18 V-EC Akku-Bohrschrauber, 2x4,0 Ah Akku (EC-Motor, 13 mm Voll-Metall-Bohrfutter, 18 V,
31

Portfolios

@ Bestimmung & Analyse der direkten

Wettbewerbsprodukte

rschrauber (10,8 V, 4,0 Ah, inkl. 2 Akkus und Ladegerét), DF331DSMJ

Welch
Bosch Pro 43tlg. Schrauberbit-Set
EUR 14,49 ~/Pris
Bosch Prof
94
EUR

@ ldentifikation von

Entwicklungspotentialen

,Wie entwickle ich mein
Produktportfolio unter der
Beriicksichtigung direkter
Wettbewerber?“

metoda GmbH \\ 2017 21



4 \\ PLANUNG & ZIELE

@ Analyse der Marketing- & Sales-

KPIs relevanter Produkte

@ Ableitung von

Handlungsempfehlungen

|

: ,Sind meine Kampagnen
| wirksam und welche

: Kennzahlen helfen mir?“

metoda GmbH \\ 2017
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10.0%0
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we know

matoda

commerce

(B, e S Ty
II- L WO
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5 \\ DURCHFUHRUNG & BEWERTUNG matoda

@ Automatisierte AMS-

Kampagnendurchflhrung
@ Erfolgsmessung

@ Evaluierung der strategischen &

taktischen Ziele

: L,Wie kann ich meine :
|/ . bestehenden Kampagnen |
Y, /und MaRnahmen messen |
| |

und optimieren?*
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\\ DIE VORTEILE FUR IHR UNTERNEHMEN matoda

commerce

Umsatz- & Marktpotentiale Zeit & Ressourcen Auf Augenhdhe mit Amazon
durch Datenintelligenz heben sparen durch durch Best Practice von
Prozessautomatisierung Experten
. J . J . J

Alle unsere Losungen haben nur ein Ziel:

Maximaler Erfolg fir Sie!

—_—_,—,e—,ee—ee— e ———
—— . — — — — — — — — — —— — — — — — —— — — — — — — e e
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3. AUSBLICK - WHATS NEXT?



\\ OPTIMIERUNGS ANSATZE AUF AMAZON matoda

Und langfristiger Einfluss auf die Business Performance

Optimierungs-Madglichkeiten
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\\ AMAZON MARKETING SERVICES

HEADLINE SEARCH SPONSORED
ADS PRODUCTS

we know

matoda

PRODUCT DISPLAY
ADS

+ Keyword targeting » Keyword targeting
* Placement above search * Placement above and
results within search results

« Additional placement on
product detail pages

melodaratosidUser-Workshop \\ 10-12-2017

* Product and
interest/category targeting

» Placement on product
detail pages

27



\\ THE ALGORITHMIC SUPER POWER BEHIND matoda

Automated AMS Optimisation

conversion relevance of search terms

keyword and (competitor)

ASIN extension

A

e

[
»

negative listing of keywords

Amazon market research 1Q

amazon

'Y
>

optimisation of CPC bid

campaign refinement (auto

revenues, orders,
prices, ratings,
content, availability,

—> exact)

seasonality

metoda GmbH \\ 2017

g intelligent budget allocation
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\\ EASY-TO-USE REPORTS & DASHBOARD

€ 9.488

_ M |
-

campaign performance dashboard

metoda GmbH \\ 2017

€ 846

€ 2149

8,.92%

Keyword

e AA N M

we know

matoda

commerce

top keywords e.g. for content optimisation

Bestellumsatz

AMS Ausgaben

[}
o
(]

zedernholzbrett
grillbrett

grillbrett aus zedernholz
raucherbrett
raucherirett zedernholz
raucherirett aus zedernholz
planke gri

zedernbrett zum grillen
smoker zubehar
grillplanke

grillbretter zedernholz
raucherbrett zum grillen
grill brett

raucherbretter

holzbrett

helzbrett grillen
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4.81% €395 336

€170 129

£144 100

€107 77

£72 21

£71 37

€62 33

£48 13

£38 25

€37 27

£36 48

£31 30

€27 33

£23 2

£23 4

€22 18
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\\ EXAMPLE RESULTS

9.000 €

8.000 €

7.000 € +101%
6.000 €

5.000 €

4.000 €

3.000 €

2.000 €
1.000 € I I I

B COStS m revenue week

an
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\\ UNSERE SICHT AUF DIE ZUKUNFT matoda

Wer in Zukunft erfolgreich sein will, bendotigt. ..

PLATTFORMEN

Junge Generationen kaufen Amazon, Zalando & Co.
mehr online wachsen
tberdurchschnittlich

Transparenz und
Geschwindigkeit nimmt zu,
Eintrittsbarrieren sinken
,Only if you can measure
it — you can manage it"
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MEHR ERFOLG AUF AMAZON

\\ ELLEN PRESSLER

mail: ellen.pressler@metoda.com
office: 089 — 124 137 — 808

metoda GmbH |
bayerstral3e 69 | 80335 munchen

we know

matoda




