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TestingTime in Zahlen

« 120°000+ Panel in Europa / DACH

* 400+ Kunden aus UX und Marktforschung

« 80% qualitative vs 20% gquantitative Studien

* Hauptsitz in Zurich mit 12 Mitarbeliter



Unsere Top Kunden (von 400+)

® zalando

> -
accenture € swisscom DEBENHAMS
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Wir digitalisieren die Rekrutierung

Profil agnostisch:

Online
Fashion

Schneller, besser gunstiger:

TestingTime
5min online bestellen
48 Stunden Lieferzeit

€ 500 Durchschnittskosten
Fur 5 Personen (qual)

100k+ Panel

2.8% No-Show

Existing solutions
1-2 Std. per Tel. / Email
2 Wochen Lieferzeit

€ 1000 Durchschnittskosten
far 5 Personen (qual)

5k Panel

5-10% No-Show



| \/ Testing ime Unsere Dienstleistung Preise FAQ

WIR REKRUTIEREN TESTPERSONEN

FUr Usability Tests, Fokusgruppen, Interviews, Umfragen und mehr.

- Teste mit Personen aus unserem wachsenden Pool von 80000+ Individuen.

- Sie bestimmen den Zeitplan. Wir kénnen in 48 Stunden liefern.

- Bei einem Ausfall bieten wir gratis Ersatz oder die Testperson wird nicht verrechnet.
- Wir entschddigen die Testpersonen. Es entstehen keine zuscdtzlichen Kosten.

Anzahl Fur welche Testmethode?

7 Teilnehmende v Fokusgruppe v

Beispiel anschauen

UXBlog

front />

Tester werden

Uber uns o= Kundenlogin

“TestingTime ist effizient und zuverléissig!”
Karin Christen - required GmbH

%ﬁ!



Tester werden

Uber uns o= Kundenlogin

‘ \/ Testing ime Unsere Dienstleistung Preise FAQ

WIR REKRUTIEREN TESTPERSONEN

FUr Usability Tests, Fokusgruppen, Interviews, Umfragen und mehr.

- Teste mit Personen aus unserem wachsenden Pool von 80000+ Individuen.

- Sie bestimmen den Zeitplan. Wir kénnen in 48 Stunden liefern.

- Bei einem Ausfall bieten wir gratis Ersatz oder die Testperson wird nicht verrechnet.
- Wir entschddigen die Testpersonen. Es entstehen keine zuscdtzlichen Kosten.

Anzahl Fur welche Testmethode?
7 Teilnehmende v Fokusgruppe -
Benutzertest Beispiel anschauen
Workshop

front /»

Interview

Online-Umfrage

Tagebuchstudie
“TestingTime ist effizient und zuverléissig!”
Karin Christen - required GmbH

.
-
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Total € 280 Total € 560

Welche Zielgruppe méchten Sie befragen?

Damit wir die Rekrutierung in lhrem Sinne durchflihren kénnen, definieren Sie, welche Kriterien lhr
Zielpublikum erftllen soll. Zusatzkosten: € 20 pro Person

Besondere Kriterien: 2 Kriterien

um gebraucnte

1]
Alter: 18-75 ®
ten: € 5 pro Person ge ege-'ﬁ“[-je
1]
Expertenausschluss
: Nicht in der Marktfors i
Geschlecht: Gemischt ‘ ®
Nutz en Endnutzer dars

Zusatzkosten: € 5 pro Persor

[ [

+ Zusétrliche Informationen an TestingTime

Sprache: Deutsch @

Zusatzkosten flr zweite Sprache: € 5 pro Person



Total

Durchflhrungsart: In-House bei Ihnen vor Ort

Zusatzkosten TUr In-House: € 30 pro Perzon (Beinhaliet Reisekosten & Anrelsezeit)

‘/ \‘ Remote via Skype
\_= / Eswird von zuhause teilgenommen

Die Teilnehmenden verbinden sich per Skype (moderiert)
tlichemn Link (unmoderiert) an der

Durchfihrung teil.

Durchfiihrungsort

Wiener Staatsoper

Opernring 2

Wien 1010

Osterreich

Weghbeschreibung

Bitte beim Pfortner melden.

In-House
Bei Ihnen vor Ort

Bei der Wahl des Durchfiihrungsortes achten Sie darauf,
dass dieser fiir die Teilnehmenden maglichst gut mit dem
OV erreichbar ist.

Diese Wegbeschreibung wird den Teilnehmenden vorweg kommuniziert.

Zurick Weiter

Dauer pro Session

120min (+ € 25/ Person)

Durchfiihrungsdaten
4 Dezember 2017
Mo. Di. M. Do. Fr. 5Sa 5o

01 02 | 03
04 | 05| 06 | O7 [ 08 ] 09 | 10
11 12 pusl 14 [ 15 | 16 | 17
18119 20| 21 | 22 ) 23| 24
25126 |27 | 2829 | 30| 31

Zeitslots der Studie

Legen Sie die Zeiten der Sessions wunschgemass fest. Figen Sie Zusatzslots hinzu, damit wir schneller Ersatz fur potentielle

No-Shows finden konnen.

Mittwoch 13.12.17

09:00 | - 11:00

s



BestellUbersicht

Wir starten mit der Rekrutierung jeweils 4-5 Tage vor |hrer Studie.

Name lhrer Studie

Fokusgruppe, In-House, 120 Minuten

Zielgruppe
+ Teilnehmende: 7 b
+ Altersmix: 18 - 75+
+ Geschlechtermix; Gemischt
+ Sprache: Deutsch
+ Wohnort: Osterreich
+ 2 x Besondere Kriterien

Besondere Kriterien Expertenausschluss:
1. Benutzen regelmalig einen Online Nicht in der Marktforschung tatig, keine
Marktplatz, um gebrauchte Journalisten

Gegenstande zu verkaufen

2. Mix von regelmaRigen {min. 1x pro
Monat) vs. gelegentliche Verkdufer (2-
3x proJahr)

Setup

Durchfihrungsart: In-House

Adresse

Wiener Staatsoper
Opernring 2

Wien 1010

Wegbeschreibung
Bitte peim Pfortner melden.

Dauer: 120 Minuten

Mi. 13.12.17
09:00-11:00
09:00-11:00
09:00-11:00
09:00 - 11:00
09:00 - 11:00
09:00 - 11:00
09:00-11:00

Total (von Mehrwertsteusr befre)

Das Incentive der Tellnehmenden ist im Preis berelts inbegriffen (~€ 60 pro Person).

Jetzt bestellen Als Angebot speichern

€945

~£ 420



\\/ Testing ime O Kundenlogin

7 Teilnehmende: Fokusgruppe, In-House, 120 Minuten Angaben zur Bestellung ~

Lineu
p Eva

Recruiter Hero
Rekrutierung wird durchgefihrt.

Zeitzone: GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit) A +41 76 818 65 22
Kontaktieren Sie mich

Freitag, 25. August 2017

09:00-11:00 | Uta-9Q-48

Sprachen: Deutsch, Englisch
Wohnort: Wien, Oesterreich

Besondere Kriterien

* Verkauft benutzte Gegenstdnde online
* Verkauft min. 1x pro Monat auf benutzt.at

e +436532 805427 @
Bi uta.koertig@koertig.at

1 -0
AN

1:00 Sabrina - @ - 29 +49 2454700104 ~




Unser Geheimnis

Profil Matching Algorithmen
Unsere Alogrithmen screened das
passende Profil aus unserem Pool
von uber 120000 Personen.

Qualitat durch Machine Learning
Wir analysieren tausenden von
Datenpunkte (Kundenratings,
Klickverhalten, Region, Wetter,
Verkehr, etc.), um gute von

schlechten Kandidaten zu sortieren.

Nela Biedermann (45)
+43 176 1234567

g 36 -

g 38 -

g 37 -

Q@ 45 -

Q51 -

2 29 -

3 24 -

Q@ 34 -

3 26 -

¢ 26 -

11:30 14:00 15:30 11:30 14:00 15:30 11:30 14:00 15:30

- v
v v
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AusDblick
TestingTime now



._r\/] TestingTim

now




Auf Knopfdruck mit deiner
Zielgruppe per Video Chat sprechen

Fur Micro Interviews, Virtuelles Hallway Testing, Strassenumfragen, etc. \ |

\



L2 TestingTime 9

Wahle deine Zielgruppe Zuriicksetzten

Alter: 20 - 35

Ex ?
18 © 75+

Geschlecht: Egal

L

' : i
N
(- -)

Land: Schweiz Sprache: Englisch

‘ Schweiz v ‘ Englisch - l

Jetzt Live Video Chat starten

und mit einer von 4902 Testpersonen verbinden




~ o
.0 TestingTime 9

Zielgruppe ausgewahlt

Testpersonen werden eingeladen

Du bezahlst das Gesprach pro Minute. Innert den ersten 30 Sekunden
kannst du die Person Gberspringen und wir verrechnen dir nichts.

)




3 0 oTi
L0 TestingTime 9

Zielgruppe ausgewahlt

Testpersonen werden eingeladen

Testperson gefunden!
Du wirst verbunden.

Felix, 28
aus Zurich




v! Testing MWQ

Session beenden (00:23)

Felix, 28 aus Zurich




109

103

Dein Gesprach mit Felix?

Gesprachsdauer: 7 Minuten
Kosten: 14.- CHF (durch Gratisminuten beglichen)
Restguthaben: 93 Minuten

Wie war das Erlebnis fur dich?

Niht gut Genagend Sehr gut

N



BEISPIELE WIE DU TESTINGTIME NOW EINSETZTEN KANNST

Micro-Testing

Wenn du neue Micro-Interactions, Styling
Anderungen oder kleine Ul Verbesserungen testen
maochtest, sind formelle Usability Tests oft zu
zeitaufwandig. Mit TestingTime Now kannst du deine
Prototypen schnell mit ein paar Testpersonen aus
deiner Zielgruppe online testen. Micro-Research in 5
Minuten.

Virtuelles Guerilla-Testing

Herkdmmliches Guerrilla Testing braucht Mut, um
fremde Personen in Cafés oder Restaurants
anzusprechen. Jetzt kannst du deine Konzepte und
Low-Fidelity-Prototypen bequem von deinem
BUrostuhl aus testen. Wahle einfach deine Zielgruppe
auf TestingTime Now aus und werde innerhalb von
Sekunden mit deinen Testpersonen verbunden.
Guerrilla Testing made easy.

Remote In-Home Interviews

In-Home Interviews sind perfekt, um deine Nutzer in
ihrem naturlichen Umfeld zu beobachten und nach
Ihren Gewohnheiten und taglichen Ritualen zu
befragen. In-Home Interviews brauchen jedoch viel
Zeit und Koordinationsaufwand. Mit TestingTime Now
kannst du bequem vom BUro aus deine Nutzer in
lhrer naturlichen Umgebung interviewen, Unboxing
von Produkten beobachten oder eine Kuchen- und
Kuhlschrank Besichtigung live miterleben.



50% Rabatt bis Ende Jahr

TestingTime now wird im Februar 2018 offentlich verfugbar.
300 Minuten Vorverkaufsangebot:

€ 300 bis Ende Jahr
€ 600 ab Januar 2018

Mehr auf www.testingtime.com/now
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Wir rekrutieren Testpersonen. | !’K\,
Reto Lammler b

reto@testingtime.com
+41 78 811 74 81




